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REGULAMIN USŁUGI „SKANER DOTACYJNY” 

§1. Informacje ogólne 
1. Regulamin określa zasady świadczenia usługi pod nazwą „Skaner 

Dotacyjny” przez: 

MESTA Magdalena Umperowicz 
ul. Strażacka 5A, 84-239 Bolszewo 
NIP: 7642618627 
REGON: 542385279 
Forma prawna: indywidualna działalność gospodarcza 
Adres kontaktowy: m.umperowicz@mesta-consulting.pl 
Telefon: 795 849 973 

2. Regulamin jest udostępniany nieodpłatnie przed zawarciem umowy w 
sposób umożliwiający jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie. 

3. Złożenie zamówienia na usługę oznacza akceptację niniejszego 
Regulaminu. 

§2. Charakter usługi 
1. Usługa „Skaner Dotacyjny” polega na przygotowaniu jednorazowego 

raportu obejmującego monitoring dostępnych na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej: 

• dotacji krajowych i unijnych, 
• pożyczek preferencyjnych, 
• instrumentów wsparcia publicznego. 

2. Raport zawiera w szczególności informacje o: 

• aktualnych i planowanych naborach, 
• poziomach możliwego dofinansowania, 
• warunkach uczestnictwa, 
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• przeznaczeniu środków, 
• podstawowych kryteriach dostępu. 

3. Raport przygotowywany jest indywidualnie przez Usługodawcę na 
podstawie autorskiej analizy publicznie dostępnych źródeł informacji. 

4. Usługa świadczona jest wyłącznie w formie elektronicznej poprzez 
przesłanie raportu na adres e-mail wskazany przez klienta w 
zamówieniu. 

§3. Zawarcie umowy i realizacja usługi 
1. Umowa o świadczenie usługi zostaje zawarta z chwilą złożenia 

zamówienia oraz dokonania płatności przez klienta. 
2. Raport przygotowywany jest w terminie do 7 dni kalendarzowych od 

dnia zaksięgowania płatności. 
3. Usługa ma charakter jednorazowy. Każde zamówienie dotyczy 

jednego raportu. 

§4. Cena i płatności 
1. Cena usługi wynosi 49,99 zł netto za jeden raport. 
2. Płatność może być dokonana: 

• przelewem tradycyjnym, 
• płatnością kartą płatniczą Visa lub Mastercard. 

3. Raport przygotowywany jest po zaksięgowaniu płatności. 
4. Faktura wystawiana jest na żądanie klienta. 
5. Usługodawca zastrzega sobie możliwość zmiany ceny usługi. Zmiana 

ceny nie dotyczy zamówień złożonych przed dniem wejścia w życie 
nowej ceny. 

§5. Prawo odstąpienia od umowy 
1. Klient będący konsumentem ma prawo odstąpić od umowy w 

terminie 14 dni od jej zawarcia. 
2. Klient, składając zamówienie, wyraża zgodę na rozpoczęcie 

świadczenia usługi przed upływem terminu do odstąpienia od umowy. 
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3. Po pełnym wykonaniu usługi, tj. po wysłaniu raportu na adres e-mail 
klienta, prawo odstąpienia od umowy wygasa zgodnie z art. 38 pkt 1 
ustawy o prawach konsumenta. 

4. Jeżeli klient odstąpi od umowy przed rozpoczęciem przygotowania 
raportu, Usługodawca zwróci całość otrzymanej płatności. 

§6. Odpowiedzialność 
1. Informacje zawarte w raporcie mają charakter wyłącznie informacyjny 

i nie stanowią gwarancji uzyskania dofinansowania. 
2. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za: 

• zmiany warunków naborów dokonywane przez instytucje po 
wysłaniu raportu, 

• decyzje klientów podejmowane na podstawie informacji 
zawartych w raporcie, 

• brak uzyskania dofinansowania przez klienta. 

§7. Reklamacje 
1. Reklamacje dotyczące świadczenia usługi można składać drogą 

elektroniczną na adres: m.umperowicz@mesta-consulting.pl 
2. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. 
3. O sposobie rozpatrzenia reklamacji klient zostanie poinformowany 

drogą elektroniczną. 

§8. Dane osobowe 
1. Administratorem danych osobowych klientów jest Usługodawca. 
2. Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji usługi, 

obsługi płatności oraz rozpatrywania reklamacji. 
3. Dane mogą być przekazywane podmiotom obsługującym płatności 

elektroniczne. 
4. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych 

określa Polityka Prywatności dostępna na stronie internetowej 
Usługodawcy. 
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§9. Postanowienia techniczne 
1. Usługodawca zastrzega możliwość czasowej niedostępności usługi z 

przyczyn technicznych lub organizacyjnych. 
2. W przypadku wystąpienia przeszkód niezależnych od Usługodawcy 

termin realizacji usługi może ulec wydłużeniu, o czym klient zostanie 
poinformowany drogą e-mail. 

§10. Prawo właściwe 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem 

zastosowanie ma prawo polskie. 
2. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów jest sąd właściwy dla 

siedziby Usługodawcy. 

 


